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Interiérové a exteriérové priestory našich obchodných a výrobno-obchodných stredísk sú 
monitorované kamerovým systémom. 

V súvislosti so vstupom do monitorovaných priestorov našich stredísk v Bratislave, Šali, Žiline, 
Košiciach si týmto plníme informačnú povinnosť v súlade s nariadením Európskeho parlamentu a 
Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o 
voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie 
o ochrane údajov) (ďalej aj ako „GDPR“). 

Pri  spracúvaní  Vašich  osobných  údajov  ste  ako  osoba  vstupujúca  a  nachádzajúca  sa 
v monitorovaných priestoroch dotknutou osobou t.j. osobou, ktorej osobné údaje spracúvame. 
Prosím, prečítajte si nasledujúce informácie, ako spracúvame Vaše osobné údaje. 

Prevádzkovateľ: 
spoločnosť Messer Tatragas, spol. s r.o., so sídlom: Chalupkova 9, 819 44 Bratislava, IČO: 00 685 
852, zapísaná v obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, vložka č. 278/B 
Kontaktné údaje prevádzkovateľa: 
tel.č. +421 2 502 54 111, e-mail: privacy.sk@messergroup.com 
Kontakt na zodpovednú osobu: zodpovednaosoba.sk@messergroup.com 

V prípade akýchkoľvek otázok alebo ak si chcete uplatniť svoje práva v súvislosti so spracúvaním 
Vašich osobných údajov, kontaktuje prosím prevádzkovateľa prostredníctvom vyššie uvedeného e-
mailu, osobne alebo písomne doručením na adresu sídla prevádzkovateľa alebo zodpovednú 
osobu na zodpovednaosoba.sk@messergroup.com 

Vaše osobné údaje – údaje vypovedajúce o Vašej prítomnosti a správaní v sledovanom priestore 
(videozáznam) spracúvame na nasledovné účely: 

• ochrana majetku prevádzkovateľa monitorovaním kamerovým systémom 
Na tento účel spracúvame Vaše osobné údaje na právnom základe nami sledovaného 
oprávneného záujmu chrániť majetok prevádzkovateľa a predchádzať vzniku škôd. 

• ochrana života a zdravia osôb, majetku a životného prostredia kamerovým 
monitorovaním dodržiavania pravidiel bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci 

Na tento účel spracúvame Vaše osobné údaje na právnom základe nami sledovaného 
oprávneného záujmu predchádzať ohrozeniu života či zdravia osôb, vzniku škôd na cudzom majetku 
a na životnom prostredí. 

Vaše osobné údaje zaznamenané kamerovým systémom budeme uchovávať 6 dní od vyhotovenia 
záznamu; v odôvodnených prípadoch aj dlhšie po dobu potrebnú na prešetrenie zaznamenaného 
konania dotknutej osoby (ak došlo ku škode alebo bezpečnostnému incidentu) a/alebo na 
preukázanie a obhajovanie právnych nárokov prevádzkovateľa (ak má záznam slúžiť ako dôkaz); s 
výnimkou prevádzkarne obchodného strediska Slovnaft v Bratislave, kde uskutočňujeme len 
online sledovanie záberov z kamier v reálnom čase (nevyhotovuje sa záznam). 
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Príjemcami osobných údajov sú poskytovateľ externej strážnej služby alebo poskytovateľ 
recepčných služieb (podľa konkrétneho obchodného či výrobno-obchodného strediska) a 
poskytovateľ servisných služieb kamerového systému. Podľa okolností môžu byť príjemcom Vašich 
osobných údajov na zázname z kamerového systému aj orgány činné v trestnom konaní, súd alebo 
advokát, orgán dozoru. 

V prípade, že budeme orgánom činným v trestnom konaní alebo súdom požiadaní o poskytnutie 
súčinnosti poskytnutím záznamu z kamerového systému, budeme povinní na základe plnenia 
našej zákonnej povinnosti (Trestný poriadok) týmto orgánom záznam poskytnúť (účelom 
spracúvania Vašich údajov bude v tomto prípade poskytnutie súčinnosti orgánom činným 
v trestnom konaní alebo súdu poskytnutím kamerového záznamu). 

Prenos Vašich osobných údajov do tretej krajiny alebo medzinárodnej organizácii sa 
neuskutočňuje. 
Osobné  údaje  nebudú  použité  na  automatizované  individuálne  rozhodovanie,  vrátane 
profilovania. 

V súlade s čl. 21 GDPR máte v súvislosti so spracúvaním Vašich osobných údajov na tieto účel 
(ktoré sa uskutočňujú na základe ustanovenia čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR) právo kedykoľvek 
namietať z dôvodov týkajúcich sa Vašej konkrétnej situácie proti spracúvaniu osobných údajov, 
ktoré sa Vás týka. Prevádzkovateľ v takomto prípade nesmie ďalej spracúvať osobné údaje, pokiaľ 
nepreukáže nevyhnutné oprávnené dôvody, ktoré prevažujú nad záujmami, právami a slobodami 
dotknutej osoby, alebo dôvody na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych 
nárokov. 

Ako dotknutá osoba máte nasledovné ďalšie práva: 
- právo na prístup k osobným údajom podľa čl. 15 GDPR 

Dotknutá osoba má právo na poskytnutie potvrdenia o tom, že prevádzkovateľ spracúva osobné 
údaje, ktoré sa jej týkajú. Dotknutá osoba má právo získať prístup k jej osobným údajom (má právo 
na poskytnutie kópie osobných údajov, ktoré má prevádzkovateľ o dotknutej osobe k dispozícii), 
a informácie o tom ako ich prevádzkovateľ spracúva v rozsahu podľa článku 15 GDPR. 

- právo na vymazanie (právo na „zabudnutie“) podľa čl. 17 GDPR 
Dotknutá osoba má právo dosiahnuť u prevádzkovateľa bez zbytočného odkladu vymazanie 
osobných údajov, ktoré sa jej týkajú, a to v prípade ak je splnený niektorý z dôvodov stanovených 
právnym predpisom (napr. ak osobné údaje, ktoré o nej prevádzkovateľ získal, už nie sú potrebné 
na účely, na ktorý sa získavali alebo inak spracúvali). Toto právo dotknutej osoby posúdi 
prevádzkovateľ z pohľadu všetkých relevantných okolností v súlade s čl. 17 GDPR (napr. 
prevádzkovateľ žiadosti nevyhovie, ak je spracúvanie potrebné na splnenie zákonnej povinnosti 
prevádzkovateľa alebo na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov). 

- právo na opravu osobných údajov podľa čl. 16 GDPR 
- právo na obmedzenie spracúvania osobných údajov podľa čl. 18 GDPR 

Dotknutá osoba má právo na to, aby prevádzkovateľ obmedzil spracúvanie jej osobných údajov, 
pokiaľ nastane niektorý z prípadov uvedených v čl. 18 ods. 1 GDPR: 
a) dotknutá osoba napadne správnosť osobných údajov, a to počas obdobia umožňujúceho 
prevádzkovateľovi overiť správnosť osobných údajov; 
b) spracúvanie je protizákonné a dotknutá osoba namieta proti vymazaniu osobných údajov a 
žiada namiesto toho obmedzenie ich použitia; 
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c) prevádzkovateľ už nepotrebuje osobné údaje na účely spracúvania, ale potrebuje ich dotknutá 
osoba na preukázanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov; 
d) dotknutá osoba namietala voči spracúvaniu založenému na oprávnených záujmoch 
sledovaných prevádzkovateľom (podľa článku 21 ods. 1 GDPR), a to až do overenia, či oprávnené 
dôvody na strane prevádzkovateľa prevažujú nad oprávnenými dôvodmi dotknutej osoby. 
Ak sa spracúvanie obmedzilo v súlade s čl. 18 ods. 1 GDPR, takéto osobné údaje sa s výnimkou 
uchovávania spracúvajú: a) len so súhlasom dotknutej osoby, alebo b) na preukazovanie, 
uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov, alebo c) na ochranu práv inej fyzickej alebo 
právnickej osoby, alebo d) z dôvodov dôležitého verejného záujmu Únie alebo členského štátu. 

-  právo podať návrh na začatie konania o ochrane osobných údajov 
Môžete kedykoľvek podať návrh vo veci spracúvania Vašich osobných údajov dozornému orgánu, t. 
j. Úradu na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, Budova Park One, Námestie 1. mája 18, 
811 06 Bratislava, tel.: +421 2 3231 3214, www.dataprotection.gov.sk 

http://www.dataprotection.gov.sk/
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